EL INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PARA ADULTOS, EMITE EL CODIGO DE
CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL INSTITUTO ESTATAL DE
EDUCACION PARA ADULTOS, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 18 FRACCION VI Y FRACCION Xlll, DE LA LEY DE ENTIDADES
PARAESTATALES DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA.

CONSIDERANDO

Que el Plan Estatal de Desarrollo 2017-2023 dentro del Eje 1 “Integridad y Buen Gobierno”
establece como objetivo general, el lograr que los coahuilenses cuenten con un gobierno
cercano a la ciudadania, honesto, responsable y eficiente, considerando la ética como uno de
los pilares en el actuar de los servidores publicos de la Administracion Publica Estatal, a través
del establecimiento de cddigos de conducta.

Que de conformidad a la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Coahuila de Zaragoza
articulo 18 fracciones VI y Xlll, el Instituto Estatal de Educacion para Adultos, con fecha del 5
de julio de 2021 emiti6 el Codigo de Etica de los servidores publicos de la Administracion
Publica del Estado de Coahuila de Zaragoza, conforme a los lineamientos que para tal efecto
establezca el Sistema Nacional Anticorrupcion.

Que, conforme a los mecanismos preventivos en el combate a la corrupcion del Modelo Estatal
de Marco Integrado de Control Interno (MEMICI), es fundamental formular, difundir e impulsar
una cultura de transparencia, integridad y legalidad, que fortalezca los principios y valores
fundamentales para formar servidores publicos y ciudadanos que cumplan las leyes a fin de
prevenir actos de corrupcion.

Siendo necesario fortalecer las instituciones mediante el combate a la corrupcién, creando
politicas integrales que permitan disminuir y erradicar esas conductas que vulneren los
principios de la actuacion publica, por lo que he tenido a bien emitir el:

CODIGO DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL INSTITUTO ESTATAL
DE EDUCACION PARA ADULTOS



Dentro de la planeacion de la presente Administracion 2017-2023, el quehacer de este Instituto
lleva a Coahuila a cumplir con:

MISION

Que la misién de la Administracién Estatal es la de desempefiarse en forma honesta y
transparente, sera austera, responsable y cuidadosa en el ejercicio de los recursos publicos.
Los trabajadores al servicio del Estado ejerceran sus funciones escuchando a los ciudadanos
y observando un Cadigo de Etica y conducta que asegure la integridad del gobierno, el logro
de sus objetivos y la calidad en la prestacion de los servicios publicos.

VISION

Que la vision es que, en 2023, Coahuila sera identificado como un Estado lider en el &mbito
de transparencia, fiscalizacion y rendicion cuentas; se habran satisfecho las demandas de la
sociedad en materia de combate a la corrupcién e impunidad; destacara por la incorporacion
de herramientas informaticas tanto en sus procesos internos como en aquellos de atencién al
publico, asi como por la atencién profesional a la ciudadania.

RIESGOS ETICOS

Las principales acciones del Instituto se centran en la atencion y certificacion de estudios de
manera gratuita a la poblacibn mayor de 15 afios en rezago educativo, lo que hace a la
Institucion méas vulnerable a riesgos éticos:

FACTORES AREAS VULNERABLES
eRelacidon de la institucibn con el >  Certificacion de estudios
ambiente. basicos.

¢ Gestion de propiedad. »  Adquisiciones.



CAPITULO |
DEL OBJETO Y DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El Codigo de Conducta, permite establecer las conductas que deben adoptar las
y los servidores publicos del Instituto, en el desempefio de sus funciones, en apego al Codigo
de Etica y las Reglas de Integridad para la Funcién Publica Estatal.

Articulo 2.- Como parte del Programa Estatal de Integridad, el Instituto define el Codigo de
Conducta en apego a la misién y vision de la Institucion.

Articulo 3.- El presente Cddigo, es de observancia general y obligatoria para las y los
servidores publicos del Instituto Estatal de Educaciéon para Adultos.

Articulo 4.- Este Cadigo de Conducta, es parte integrante del Sistema de Control Interno del
Instituto Estatal de Educacion para Adultos, como parte del ambiente de control de la
Institucion.

CAPITULO Il ]
COMPROMISO Y APLICACION

Articulo 5.- La o el servidor publico de buena conducta, es aquel que en el ejercicio de sus
funciones practique los principios y valores institucionales.

Articulo 6.- Como parte del compromiso que adquieren las y los servidores publicos, se firma
una carta compromiso en la que se expresa el conocimiento y voluntad para aplicar en su
desempefio las conductas éticas establecidas en el presente cadigo.

Articulo 7.- Las cartas compromiso debidamente firmadas, se integraran en cada uno de los
expedientes del personal, y deberan ser firmadas nuevamente en cuanto se presente alguna
modificacién al presente Codigo.

CAPITULO 1l
DEL GLOSARIO

Articulo 8.- Para el entendimiento del presente Cédigo de Conducta, se presentan los
siguientes términos y sus definiciones:

a) Carta Compromiso: Instrumento por medio del cual, el servidor publico manifiesta su
voluntad de adherirse a los principios, valores y reglas de integridad contenidas en el
Cddigo de Conducta, y desempefiarse en el ejercicio publico que le ha sido
encomendado, con estricta observancia de los mismos.

b) Codigo de Conducta: Instrumento de gestion que establece las reglas especificas en
las practicas y conductas dentro de una organizacién con base en su declaracién de
valores, principios y politicas.

c) Codigo de Etica: Documento que contiene los principios y valores de la institucion.



d) Comité: Comité de Etica del Instituto Estatal de Educacion para Adultos.
e) LGRA: Ley General de Responsabilidades Administrativas.
f) OIC: Organo Interno de Control.

g) Programa Estatal de Integridad: Sistema articulado de acciones encaminadas a
promover a la integridad en las instituciones del sector publico en los procesos y niveles.

h) Reglas de Integridad: Las reglas de integridad para el ejercicio de la funcién publica,
establecidas en el Codigo de Etica para los Servidores Publicos de la Administracion
Publica del Estado de Coahuila de Zaragoza.

i) Instituto: Instituto Estatal de Educacion para Adultos.

] ~ CAPITULO IV
CODIGO DE ETICA Y REGLAS DE INTEGRIDAD

Articulo 9.- El Cadigo de Etica para servidores publicos del Instituto Estatal de Educacion para
Adultos del Estado de Coahuila de Zaragoza, considera los principios constitucionales y
legales aplicables a los servidores publicos. Legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad,
eficiencia, eficacia, honestidad, integridad, liderazgo, rendicibn de cuentas, respeto y
transparencia; asi como los valores institucionales de: Interés publico, respeto a los derechos
humanos, igualdad y no discriminacion, equidad de género, entorno cultural y ecoldgico y
cooperacion.

Articulo 10.- Las reglas de integridad que rigen la conducta de los servidores publicos
constituyen una guia para identificar de manera enunciativa, pero no limitativa, las conductas
gue puedan vulnerar lo previsto en cada una de ellas y clasificadas de la siguiente manera:
Actuacion Publica, informacién puablica, contrataciones publicas, licencias, permisos,
autorizacion y concesiones, programas gubernamentales, tramites y servicios, recursos
humanos, administracién de bienes muebles e inmuebles, procesos de evaluacién, control
interno y procedimiento administrativo.

CAPITULO V
CONDUCTAS EN EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES DEL IEEA

Articulo11.- En apego a los principios y valores del Cédigo de Etica, asi como a las Reglas de
Integridad y dentro del desempefio de la funcién que me fue conferida:

l. Actlo con compromiso y responsabilidad.

Desempefio la funcion que me fue encomendada, contribuyendo al cumplimiento de la mision
institucional siempre con enfoque en el interés publico, sin utilizar mi empleo, cargo o comision,
para obtener o pretender obtener algun beneficio, procurando en todo momento el bienestar
de la sociedad, correspondiendo a la confianza de la ciudadania en la institucion publica.



Il. Actlo brindando una buena atencion y dando tramite puntual.
Brindo atencién a los requerimientos, tramites y necesidades de informacion solicitados, con
una buena actitud de servicio y de manera oportuna.

REFERENCIA:

Principios: | Lealtad, imparcialidad, profesionalismo, transparencia,
rendicion de cuentas, eficacia, eficiencia, equidad y
respeto.

Valores: | Interés publico, cooperacion.
Reglas de | Actuacion publica, programas gubernamentales, tramites y
integridad: | servicios.
LGRA: | Articulo 7.

Il Actuo de manera integra.
Me desemperfio firmemente en cumplimiento a los principios y valores de la Institucion, por lo
gue denuncio cualquier acto u omision contrario a la ley o a la ética del que tenga conocimiento,
y reporto cualquier situacion que pueda representar un conflicto de interés en el cumplimiento

de mi funcioén.

REFERENCIA:
Principios: | Legalidad, imparcialidad, rendicion de cuentas e
integridad.
Valores: | Interés publico, liderazgo.
Reglas de : .

. : . | Control interno y procesos de evaluacion.
integridad:

LGRA: | Articulo 7.

IV.  Actuo con respeto.
En todo momento me conduzco con respeto, cordialidad e igualdad, favoreciendo una

comunicacién y coordinacion adecuada.

REFERENCIA:
Principios: | Lealtad, imparcialidad, respeto.
Valores: | Interés publico.
Reglas de
integridad:
LGRA: | Articulo 7.

Actuacion publica.

V. Actuo con respeto a los derechos humanos, prevencion de la discriminacion e
igualdad de género.
Brindo un trato igualitario y sin discriminacion, contribuyo a la institucionalizacion de la igualdad
de género en el servicio publico, con el propdsito de generar ambientes laborales seguros, que
privilegien el respeto a todas las personas.



REFERENCIA:
Principios: | Imparcialidad, integridad.
Valores: | Respeto a los derechos humanos, equidad de género,
cooperacion, igualdad y no discriminacion.

Reglas de
integridad:
LGRA: | Articulo 7.

Cooperacion.

VI.  Actldo promoviendo un buen clima organizacional.
Contribuyo a mantener un ambiente y clima laboral cordial, donde impere la integridad y
dignidad de las personas.

Evito y denuncio cualquier acto u omision en el trabajo por hostigamiento laboral, acoso y
hostigamiento sexual.

REFERENCIA:
Principios: | Integridad.
Valores: | Respeto a los derechos humanos, igualdad y no
discriminacion.

Reglas de
integridad:
LGRA: | Articulo 7.

Cooperacion.

VII.  Actlto conforme alas disposiciones legales y normativas.
Contribuyo a mantener un ambiente y clima laboral cordial, donde impere la integridad y
dignidad de las personas.

Evito y denuncio cualquier acto u omisién en el trabajo por hostigamiento laboral, acoso y
hostigamiento sexual.

REFERENCIA:
Principios: | Legalidad.
Valores: | Interés publico.
Reglas de | Programas  gubernamentales, recursos humanos,
integridad: | actuacién publica y procedimiento administrativo.
LGRA: | Articulo 7.

VIll.  Actio de manera austera y eficiente en el manejo de los recursos materiales,
informaticos y financieros.
Manejo y administro con austeridad los recursos publicos que estan bajo mi responsabilidad,
de acuerdo a los objetivos a los que estan destinados y de conformidad a las politicas
establecidas.

REFERENCIA:
Principios: | Honradez, eficiencia, eficacia.



IX.

Valores: | Entorno cultural ecoldgico.

Reglas de | Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizacion
integridad: | y concesiones, administracion de bienes muebles e
inmuebles.

LGRA: | Articulo 7.

Actio de manera austera y eficiente en el manejo de los recursos materiales,
informaticos y financieros.

Manejo y administro con austeridad los recursos publicos que estan bajo mi responsabilidad,
de acuerdo a los objetivos a los que estan destinados y de conformidad a las politicas
establecidas.

REFERENCIA:

Principios: | Honradez, eficiencia, eficacia.
Valores: | Entorno cultural ecoldgico.

Reglas de | Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizacion
integridad: | y concesiones, administracion de bienes muebles e
inmuebles.

LGRA: | Articulo 7.

Articulo 12.- En apego a los principios y valores especificos. En las funciones especificas del
Instituto, me conduzco de la siguiente manera:

CUMPLIMIENTO DE METAS. - Actio conforme lo establece la normativa del Instituto
Nacional para la Educacion de los Adultos, evitando omitir o desconocer las
disposiciones y procedimientos establecidos para cada una de las actividades que
realizo y que contribuyen al cumplimiento de las metas planeadas en materia de
educacion para adultos.

USO DE LOS RECURSOS. - Actlio de manera responsable y honesta en el uso de los
recursos materiales, financieros y humanos, procurando la salva guarda y uso eficiente
de los mismos en relacion a los finos a los que son destinados.

RENDICION DE CUENTAS. — Asumo plenamente la responsabilidad de desempefiar
mis funciones en forma apropiada en los procedimientos que son de mi competencia,
absteniéndome de realizar actos u omisiones que retrasen su tramite y seguimiento,
rindiendo cuentas a quien corresponda y sujetindome a evaluaciones de las mismas.

ATENCION AL PUBICO. - Acttio de forma imparcial y con profundo respeto ante
cualquier ciudadano que requiera los servicios educativos que provee el Instituto,
reconociéndole como una persona digna y con igualdad de derechos humanos y civiles,
independientemente de su condicion economica, politica, religiosa y cultural,
brindandole un trato educado y cortés en todo momento y espacio. Promuevo el
seguimiento, atencion y respuesta, a las peticiones, quejas y denuncias presentadas,
de acuerdo con mis responsabilidades y funciones asignadas, conforme a las
disposiciones juridicas aplicables.



V. INTEGRIDAD EN EL SERVICIO PUBLICO. - Actto con honestidad, justicia y
responsabilidad, en cada una de las actividades que me han sido encomendadas, en
cumplimiento a los principios y valores de la Institucion a la que pertenezco,
reconociéndome como un servidor publico, leal y honorable que observa y cumple en
todo momento con las normas, disposiciones y leyes que rigen nuestro actuar como
servidores publicos.

CAPITULO VI
RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

Articulo 13.- Las y los servidores publicos deberan presentar a la Coordinacion Administrativa,
la Carta Compromiso debidamente requisitada y apegarse a los principios y valores que
establece el Cédigo de Conducta de los servidores publicos del Instituto Estatal de Educacion
para Adultos del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Articulo 14.- La o el servidor publico que con su conducta infrinja lo dispuesto por este Codigo,
incurrird en responsabilidad administrativa, por lo que serd sancionado en términos de lo
dispuesto por la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Articulo 15.- La o el servidor publico que tenga conocimiento de una conducta por parte de
otro servidor publico, que infrinja lo dispuesto en este Codigo, debera notificarlo ante el Comité
de Etica para su puntual seguimiento.

Articulo 16.- La o el servidor publico que se encuentre en una situacion de conflicto de interés,
debera notificarlo de inmediato a su superior jerarquico.

Articulo 17.- La o el titular del Instituto, a través del Comité de Etica, sera el responsable de
la aplicacion y difusion del presente Codigo, a través de los medios que considere
convenientes.

Articulo 18.- La o el titular de cada una de las areas administrativas del Instituto, deber&a
fomentar entre el personal a su cargo, el cumplimiento del presente Caédigo.

CAPITULO VII
DE LA VIGILANCIA EN LA APLICACION

Articulo 19.- Corresponde al Comité de Etica y al OIC, la vigilancia de las conductas
adecuadas de las y los servidores publicos apegadas al Codigo de Etica, Reglas de Integridad
y al propio Cdodigo de Conducta, quien, en caso de incumplimiento, determinara las acciones
de conformidad a la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

CAPITULO VIII



DE LA CONSULTA E INTERPRETACION
Articulo 20.- Cualquier persona podra realizar consultas de manera personal y/o por escrito al

Comité de Etica del Instituto, sobre situaciones que confronten la aplicacion del Codigo de
Conducta ante el Comité y/o ante la Unidad Especializada de Etica.

CAPITULO IX
DE LA REVISION DEL CODIGO DE CONDUCTA
Articulo 21.- Con la finalidad de asegurar que el Cadigo continte siendo acorde al Cadigo de
Etica, las Reglas de Integridad y la mision del Instituto, anualmente el Comité de Etica, llevara
a cabo una revision a este documento, por lo que, en caso procedente, se realizaran las
modificaciones correspondientes. Asi mismo, podran considerarse sugerencias que pudiera
realizar el OIC para su complemento.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - EIl presente Codigo entra en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Coahuila de Zaragoza.

SEGUNDO. - Se derogan las disposiciones que se oponga a este Cédigo.

Saltillo, Coahuila de Zaragoza a 05 de julio de 2021

INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PARA ADULTOS



